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1. Паспорт комплекта контрольно-оценочных средств

1.1. Область применения комплекта контрольно-оценочных средств
Комплект контрольно-оценочных средств предназначен для проверки результатов освоения учебной дисциплины (далее УД) «Управление персоналом» программы подготовки специалистов среднего звена (далее ППССЗ) по специальности 08.02.11 Управление, эксплуатация и обслуживание многоквартирного дома, базовой подготовки.

Объектами контроля по УД являются элементы компетенций:
Умения:
- выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи и/или проблемы;
- организовывать работу коллектива и команды; 
- взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной деятельности;

Знания:
· воздействие негативных факторов на человека;
· [bookmark: _GoBack]правовые, нормативные и организационные основы управления персоналом организации.

Комплект контрольно-оценочных средств позволяет оценивать:
1. Формирование элементов профессиональных компетенций (ПК) и элементов общих компетенций (ОК):
ОК 2. Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
ОК 3. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
ПК 2.2. Проводить технические осмотры конструктивных элементов, инженерного оборудования и систем в многоквартирном доме.
ПК 3.3. Организовывать и обеспечивать контроль работ, связанных с обеспечением благоприятных и безопасных условий проживания граждан в многоквартирном доме; 
2. Освоение умений и усвоение знаний
Таблица 2.
	Освоенные умения, усвоенные знания
	№№ заданий
для проверки

	В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен уметь:

	- применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной деятельности деятельности; 
	Практическая работа № 1-5

	· использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного общения Усвоенные знания: 
	Практическая работа №1-5

	В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен знать:

	· цели, функции, виды и уровни общения
	Тест № 1

	· техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; правоотношения в процессе профессиональной деятельности.
	Тест № 2 -5



1.2 Система контроля и оценки освоения программы УД
1.2.1. Формы промежуточной аттестации по УД
Таблица 3.
	Формы промежуточной аттестации
	Семестр

	Дифференцированный зачет
	8 семестр



1.2.2. Организация текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по итогам освоения программы УД
Оценка уровня освоения умений и усвоения знаний по учебной дисциплине производится на основании выполнения тестовых заданий, по результатам практических занятий и отчётов по выполнению заданий внеаудиторных самостоятельных работ.
Формой итоговой аттестации по учебной дисциплине является дифференцированный зачёт, который включает в себя выполнение итогового тестирования и решение ситуационной задачи (в 2-х вариантах).
Критерии оценивания:
Предлагаемые критерии носят рекомендательный характер:
1. оценка «отлично» выставляется обучающемуся за работу, выполненную безошибочно, в полном объеме с учетом рациональности выбранных решений; 
1. оценка «хорошо» выставляется обучающемуся за работу, выполненную в полном объеме с недочетами;
1. оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся за работу, выполненную в не полном объеме  (не менее 50% правильно выполненных заданий от общего объема работы); 
-  оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся за работу, выполненную в не полном объеме  (менее 50% правильно выполненных заданий от общего объема работы).
2. Задания для контроля и оценки освоения программы учебной дисциплины 

2.1 Задания для текущего контроля
Задания на установление соответствия
Вопрос №7. Найдите соответствие между характеристиками и их названиями:
	А) Какую документацию выдает работодатель на руки работающему для предоставления лечащему врачу лечебно-профилактического учреждения, проводящему медосмотр?
	1) электромагнитное излучение; зрительное напряжение; вынужденная рабочая поза;  повышенный или пониженный уровень отрицательных и положительных аэроинов

	Б) Какие требования предъявляются к членам комиссии организации по проверке знаний требований охраны труда, каков ее минимальный состав? 
	2)Работа, выполняемая работником за пределами установленной для работника продолжительности рабочего времени по инициативе работодателя.

	В) Какие вредные производственные факторы при работе на компьютере?
	3) Направление на медицинский осмотр, перечень вредных, опасных веществ и производственных факторов, оказывающих воздействие на работника.

	Г) Что такое сверхурочная работа?
	4) Состав комиссии не менее трех человек, члены комиссии должны пройти обучение по охране труда и проверку знаний требований охраны труда в установленном порядке
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Задания с открытым ответом
Вопрос №8. Кто  входит в комиссию по расследованию несчастного случая (легкого)?
Ответ ____________________________________________________________________

Вопрос №9. При проникающем ранении живота в каком положении пострадавшего транспортируют?                 
Ответ ____________________________________________________________________

Вопрос №10. Какие работы относятся к работам на высоте и к верхолазным работам?
Ответ ____________________________________________________________________

Ситуационная задача
Каменщик Алиев, не имея удостоверения стропальщика начал подавать сигналы крановщице для перемещения груза. Во время перемещения он находился под грузом. Груз упал ему на ногу. Алиев получил увечье, которое повлекло за собой временную утрату  трудоспособности менее 60 дней.
Какие нарушения были допущены? 
Как  какой категории относится вышеуказанный несчастный случай? Каков порядок расследования данного несчастного случая?

Вариант 2

Задания с выбором ответа
Вопрос № 1
Виды инструктажа на рабочем месте:
а) Вводный, первичный, повторный
б) Первичный, повторный, внеплановый, целевой
в) Вводный, первичный, целевой
Вопрос № 2
Разрешено ли направление в командировку беременных женщин? (ст.259 ТК РФ)
а) Запрещено
б) Разрешено только с письменного согласия
в) Разрешено
Вопрос № 3
Периодичность периодического медицинского осмотра лиц, связанных с вредными производственными факторами:
а) Не реже 1 раза в год
б) Не реже 1 раза в 2 года
в) Лица до 21 года- ежегодно, остальные- не реже 1 раза в 2 года
Вопрос № 4
Какой  категории работников, из перечисленных ниже, должен  проводиться вводный инструктаж? 
а) Студентам и учащимся учебных заведений перед началом производственной практики
б) Работникам сторонних организаций, выполняющим работы на выделенном участке
в) Всем поступающим на работу лицам, всем вышеперечисленным категориям
Вопрос № 5
Сколько ступеней оперативного ступенчатого контроля существует?
а) Одна
б) Две.
в) Три.
Варианты ответов:
1.______ 2. _________ 3. __________4. __________ 5. _________

Задания на установление последовательности
Вопрос №6 Установите правильную последовательность проведения  инструктажей по охране труда:
А) внеплановый 
Б) первичный. 
В) на рабочем месте 
Г) повторный
1._____________ 2. ______________ 3. _______________ 4. ______________

Задания на установление соответствия
Вопрос №7. Найдите соответствие между характеристиками их названиями
	а)  по требованию надзорных органов;
после возникновения аварийной ситуации или несчастного случая;
при запуске нового оборудования;
при вступлении в силу новых требований по охране труда; после длительного производственного простоя.
	1) первичный

	б) регулярно, не реже 1 раза в 6 месяцев или не реже 1 раза в 3 месяца
	2) внеплановый

	в) при приеме на работу
	3) повторный
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Задания с открытым ответом
Вопрос №8. Что является основанием для разработки конкретной инструкции по охране труда для работников организации?
Ответ ____________________________________________________________________

Вопрос №9. Может ли государственный инспектор труда привлекать лиц, виновных в нарушении требований охраны труда, к административной и уголовной ответственности?
Ответ ____________________________________________________________________

Вопрос №10.Какая периодичность проведения вводного инструктажа?
Ответ ____________________________________________________________________


Ситуационная задача
Гражданка Нечаева Наталья Ивановна (28.10.1970 г) пришла устраиваться на работу сторожем в ООО «Импульс».
Какие виды инструктажей необходимо  провести Нечаевой? 
Каков допуск к самостоятельной работе? 
Зарегистрируйте инструктажи в соответствующих журналах (дата проведения инструктажа текущая).

Информационное обеспечение обучения

Основные источники: 
1. Федоров, П. М. Охрана труда : практ. пособие / П.М. Федоров. - 2-е изд. - Москва : РИОР : ИНФРА-М, 2019. - 137 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс; Режим доступа http://znanium.com]. - ISBN 978-5-16-107830-3. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1013419

Дополнительные источники:
1. Андруш, В.Г. Охрана труда : учебник / В.Г. Андруш, Л.Т. Ткачёва, К.Д. Яшин. — Минск : РИПО, 2019. - 333 с. - ISBN 978-985-503-879-6. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1056002
2. Графкина, М. В. Охрана труда : учеб. пособие / М.В. Графкина. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 2019. — 298 с. — (Среднее профессиональное образование). — www.dx.doi.org/10.12737/24956. - ISBN 978-5-16-105703-2. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1021123
3. Конституция РФ от 12.12.2003 г. (Действующий документ).
4. Федеральный закон от 30.12.2001 г. № 197-ФЗ «Трудовой кодекс РФ» (Действующий документ).
5. Федеральный закон от 21.12.1994 г. № 69-ФЗ «О пожарной безопасности» (Действующий документ).
6. Правила противопожарного режима в РФ, утв. Постановлением Правительства РФ от 25.04.2012 г. № 390 (Действующий документ).
7. Постановление Правительства РФ от 24.10.2002 г. № 73 «Об утверждении форм документов для расследования и учета несчастных случаев на производстве и положения об особенностях расследования несчастных случаев на производстве в отдельных отраслях и организациях» (Действующий документ).
8. Правила по охране труда при эксплуатации электроустановок, утв. Приказом Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации от 24.07.2013 №328н (Действующий документ).

